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platné k: 13.3.2018, 20:30

Mili nakupujici, pre¢téte si prosim pozorné obchodni podminky. Vyhneme se tak mozna zbyte¢nym spor@im. Pokud nebudete s
podminkami souhlasit, informujte mne o tom a mdzeme se domluvit na konkrétnim postupu.

Dékuji za pochopeni Libor

Tyto informace a prohldseni o ochrané citlivych (dajl se vztahuji na internetovy obchod dodavatele. Dodavatel shromazduje
nékteré osobni informace, které jsou specifikovdny nize, a to predevsim pro své vlastni potfeby nebo potreby nezbytné pro
uskute¢néni obchodnich smluv vzniklych pfi provozovani internetového obchodu. Déle pro rozvoj nabizenych sluzeb,
zdokonaleni ovladatelnosti obchodu, zjednoduseni procesu nadkupu atd. Dodavatel neshromazduje zadné citlivé osobni Gdaje
vypovidajici o0 majetku a majetkovych pomérech, narodnostnim, rasovém nebo etnickém plvodu, politickych postojich,
¢lenstvi v politickych stranach atd. Pfi uchovavani osobnich Gdajd dodrZzujeme Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Gdajl a o zméné nékterych zadkond ze dne 4.dubna 2000. Dodavatel se zavazuje k tomu, Ze nebude svérena osobni data,
popsana v predchozim odstavci, prodavat, poskytovat tfeti osobé ani nepouzije osobni data pro komer¢ni nabidku
nesouvisejici s internetovym obchodem bez souhlasu vlastnik téchto dat. Také se zavazuje k tomu, Zze na prani zdkaznika a
bez udani dlvodu, vymaze jeho osobni data z databaze zakaznikl. Pokud dojde k prevodu vlastnictvi tohoto internetového
obchodu na jinou osobu Ci spole¢nost, veskerd ziskana data prejdou do uzivani novému vlastniku za dodrzeni tohoto
prohlasent.

Zbozi zasilame na Uzemi Ceské republiky.

Po prihlaseni mlzZete zacit NAKUPOVAT. Vybrané zboZi viozite do kosiku kliknutim na symbol ndkupniho kosiku v detailu kazdé
polozky (v levém sloupecku). Po kliknuti na ndkupni kosik se v horn{ ¢asti detailu zboZi objevi népis "ZBOZi BYLO PRIDANO DO
KOSIKU...". Dale m@zete pokracovat ve vybé&ru. Po ukonéeni vybéru kliknéte na Nakupni kosik. Kosik mézete bud vysypat nebo
prejit k pokladné. Zvolte zpUsob platby, prekontrolujte Vasi adresu a tel. kontakt pro doruceni bali¢ku a nezapomente
odsouhlasit obchodni podminky. Potvrdte objednavku tlacitkem Odeslat objedndvku. Na e-mailovou adresu, kterou jste zadali,
Vam nejdéle do 3 pracovnich dnd pfijde potvrzovaci zprava s dal$imi informacemi o ndkupu. Dle vybraného zpilsobu platby a
stavu skladovych zasob budete v potvrzovaci zpravé informovani o predpoklddaném terminu doruceni.

ZAVAZNOST OBJEDNAVEK

Objednévka je ndvrhem kupni smlouvy, kterd vznikd samotnym dodanim a zaplacenim zbozi. Podminkou platnosti
elektronické objednavky je vyplnéni veskerych predepsanych Gdajl a ndleZitosti v objednavkovém formulari. Pokud nebude
objednavka kompletni (tim se mysli doruc¢ovaci adresa a telefonni kontakt na pfijemce zasilky), nebudeme na tyto objedndvky
brat zietel. UPOZORNENI: Kazd4 objednavka je zavazna (Obcansky zakonik § 544-545, zékon ¢&. 40/1964 Sb).Pokud nebude
zaslana objednavka zakaznikem vyzvednuta, bude pozadovano uhrazeni vzniklych nakladd na odeslani zbozi a manipula¢ni
poplatek (tzv. smluvni pokuta). Odeslanim objednavky souhlasite s nasimi obchodnimi podminkami a smluvni pokutou.
Upozornujeme, ze veskeré nesplacené pohledavky (neuhrazené smluvni pokuty), budou postoupeny k vymahani véetné vsech
nakladl s tim spojené.
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STORNO OBJEDNAVKY, VYMENA ZBOZi:

Odstoupit od objedndvky zbozi je moZzno do 24 hodin od odeslani objednavky zaslanim e-mailu na adresu:
ekovelocz@gmail.com V pripadé zaplaceni pred naslednym stornem objedndvky bude platba vracena zpét. Od této Castky
budou odecteny ndklady na bankovni poplatky ve vysi 20,-K¢ (poplatek za pfrijeti a odeslani platby). Zjistite-li bezprostredné
po obdrzeni zboZi, Ze vdm nevyhovuje, mate moznost jej do 14-ti dnd bez udani dlvodu vratit nebo vyménit za jiné. Penize
vam budou do 30-ti dnd zaslany zpét (bankovnim prevodem ), a to véetné postovného, balného.

PODMINKY PRO VRACENI ZBOZi A PENEZ:

Zbozi musi byt nepouzité, nezaspinéné, neprané, v origindlnim obalu s visackami tak, aby mohlo byt dale nabizeno
zdkaznikdm. Zakaznik musi zasilku odeslat do 14 dni po obdrzeni zboZzi, na kontaktni adresu: LIBOR KMENT K Hajovné 31 530
02 Pardubice - Spojil Ke vracené zasilce musi byt prilozena kopie dafiového dokladu. Vracime pouze penize za zbozi, postovné
a balné. Pri zakoupeni zboZi v e-shopu ekovelo.cz ma kupujici pravo vratit zbozi do 14 dnl bez udani divodd, od jeho
zakoupeni resp. prevzeti. O tomto vraceni je kupujici povinen prodavajiciho predem informovat telefonicky nebo e-mailem.
Zbozi musi byt nepouzité, neposkozené, v origindlnim obalu. V opacném pripadé ma prodavajici pravo Umérné kratit vrdcenou
Céastku. Naklady na vyménu zbozi hradi kupujici! Pokud budete chtit zbozi vyménit, poslete ndam je po predchozi domluvé zpét
na nasi adresu, my na zakladé dobropisu na vas Ucet poukdzeme penize za zboZzi a odesleme zbozi nové s novym danovym
dokladem za zbozi a pfepravu! Pfi vraceni zboZi bez udani dlivodd a pfi pfedchozi platbé na Gcet, VAm bude uhrazena ¢astka
poukdzana na Uclet zpét. Pri platbé na dobirku zasle - emailem, pisemné - kupujici prodavajicimu cislo Gctu, na ktery méa
prodavajici poukézat platbu. Pri vraceni zboZzi nebude akceptovana dobirka!

REKLAMACE:

Na vSechny nové produkty z nasi nabidky je poskytovana dvouletd zaru¢ni Ihdta. Po dohodé mize byt navraceni ¢astky
provedeno formou vymeény za jiné zbozi v odpovidajici hodnoté, které bude zasldno bud's dalsi objedndvkou téhoz zdkaznika
nebo samostatné. K zasilce tykajici se pouze vymény zbozi bude Uctovdno balné a postovné.

PODMINKY PRO VRACENI ZBOZi:

Vyrobek nesmi byt mechanicky poSkozen (mechanickym poskozenim se rozumi takové poskozeni vyrobku, které nemohlo
vzniknout béznym uzivanim vyrobku k Gcelu, k némuz byl vyroben). Zbozi zasilejte na kontaktni adresu dodavatele jako
obycejny balik, dobirka nebude pfijata. Penize za zbozi budou navraceny po dohodé se zdkaznikem bankovnim prevodem
(penize budou odeslany do 30 dnd po obdrzeni zasilky). Zkontrolujte si prosim dodavku, neni-li nikterak viditelné poskozena
nebo ponic¢ena. Pokud je zasilka ponicena, neprebirejte zasilku a neprodlené kontaktujte dodavatele. Vznikne-li Skoda pri
prepraveé zbozi, odpovida za vzniklou skodu dopravce. O uplatnéni reklamace vadného zbozi nds kontaktujte e-mailem na
adresu: ekovelocz@gmail.com Do 3 dnl od doruceni reklamovaného zboZi vds budeme e-mailem nebo telefonicky informovat
o dal$im postupu. Reklamace jsou vyrizovany do 30 dnd. O vysledku reklamace budete pisemné informovani. Zaroven vam
bude i odeslano opravené nebo vyménéné zbozi, pripadné vracené penize za zbozi.
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Preji Vam prijemné nakupovani a vérim, ze budete s nasimi sluzbami a zbozim spokojeni :-) Libor .
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